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OZET

Istanbul ilinde Ozel Hastanelerde Calisan Hemsirelerin
Hemsirelik Islevlerinin Standardizasyonu ve
Ucretlendirilmesi Hakkinda Bilgi Diizeylerinin Belirlenmesi
amaciyla gergeklestirilmistir.

Arastirmanin  evreni Istanbul ili Avrupa Yakasi o6zel
hastanelerde calisan hemsirelerden olugmaktadir.
Calismanin ~ O6rneklemini  ii¢  ozel  hastane ile
simrlandimlmistir.  Ug  hastaneden calismamiza katilan
hemygire sayisi toplam 150 kisiden olusmaktadir. Bunlarin 33
kisisi Bat1 Bahat Hospital, 43 kisisi Surp Pirgic Ermeni
Hastanesi, 74 kisisi Memorial Hospital’da ¢aligmaktadir.
Anketler bilgisayar ortaminda SPSS 16.0 programi
kullanilarak analiz edilmistir. Aragtirmamizda veriler ylizde
degerleri ve anova testleri yapilarak yorumlanmigtir.
Anketin gegerlilik giivenirlik testi yapilmistir. p<0.005
anlamli kabul edilmistir.

Arastirmaya katilan hemgirelerin  %45,3’i  24-28 yas
araligindadir.  Arastirmaya katilan hemsirelerin 9%63,3’1
servis hemsirelerinden olusmaktadir. %56,0’s1 vardiyada
calismaktadir.

Anahtar kelimeler: Avrupa Birligi, Hemsirelik, Hemsirelik
islevleri,

1. GIiRiS

ABSTRACT

This study is prepared with the aim of Determining the
Knowledge Level Regarding the Standardization and Pricing
of the Nursing Functions of the Nurses Working in Private
Hospitals of Istanbul Province during the European Union
Process.

The nature of this research is constituted by the nurses
working in private hospitals in the European Side of Istanbul
Province. The sampling of the research is limited with three
private hospitals. The total number of the nurses from these
three private hospitals is 150. 33 people of them are
employed in Bati1 Bahat Hospital, 43 of them are employed in
Surp Pirgic Armenian Hospital and 74 of them are employed
in Memorial Hospital.

The surveys have been analyzed on computer environment by
using SPSS 16.0 program. The data of our research are
evaluated with percent values and by applying anova tests.
The survey has been passed through validity reliability test. It
is considered p<0.005 significant.

45.3% of the nurses participating in the research is at the age
range of 24-28. 63.3% of the nurses participating in the
research is constituted by emergency nurses. 56.0% of them
are working in shifts.

Key Words: European Union, Nursing, Nursing Funct

Saglik sektdriinde hizmet sunumu tiim diinya iilkerinde, Avrupa Birligi iilkerinde de oldugu gibi iilkemizde
de hekimler, hemsireler, saglik memurlari, saglik teknisyenleri, psikologlar v.b. diger saglik personelleri ile
gergeklesmektedir. Bunlarin i¢inde hemsireler saglikli veya hasta birey olsun onlarla daha fazla zaman
gecirmektedir. Bu zaman siiresinde hemsirelerin yaptiklar birgok islevleri vardir. Bu islevler kurumlara
gore farklilik gosterebilmektedir. Bu farkliligi ortadan kaldirmak icin; AB’ ye iiye iilkelerde hemsirelikle
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ilgili, genel bakimdan sorumlu hemsirelerin faaliyetleri ile ilgili kanun tiiziik ve yonetmeliklerin
koordinasyonundan sorumlu, 77/453/EEC sayili konsey direktifleri bulunmaktadir.!

Calismamizda; Avrupa Birligi Siirecinde Istanbul Ilinde Ozel Hastanelerde Calisan Hemsirelerin
Hemsirelik Islevlerinin Standardizasyonu ve Ucretlendirilmesi Hakkinda Bilgi Diizeylerinin Belirlenmesi
amaglanmistir. Calismamiz {i¢ ana boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde Avrupa Birligi, ikinci boliimde
hemsirelik ile ilgili bilgi verilmistir. Uciincii béliimde Istanbul Ilinde Ozel Hastanelerde Calisan
Hemsirelerin Hemsirelik Islevlerinin Standardizasyonu ve Ucretlendirilmesi Hakkinda Bilgi Diizeylerinin
Belirlenmesi amaciyla anket ¢alismasi yapilmistir. Calismanin 6rneklemini olusturan ii¢ 6zel hastane ile
sinirlandirilmustir. Ug hastaneden ¢alismamiza katilan hemsire sayisi toplam 150 kisiden olusmaktadir.
Bunlarin 33 kisisi Bati Bahat Hospital, 43 kisisi Surp Pirgic Ermeni Hastanesi, 74 kisisi Memorial
Hospital’da caligmaktadir. Bu ii¢ hastanede is yogunlugu ve izin donemlerine rastlamasi nedeniyle
caligmaya katilamayan hemsireler bulunmaktadir.

Aragtirmamizda literatiir taramasi ve anket ¢alismasi uygulanmistir. Anketler bilgisayar ortaminda SPSS
16.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmamizda veriler yilizde degerleri ve anova testleri
yapilarak yorumlanmistir. Anketin gecerlilik giivenirlik testi yapilmigtir. p<0.005 anlamli kabul edilmistir.

2. AVRUPA BIiRiGi

Avrupa Birligi barigi korumak, ekonomik ve sosyal ilerlemeyi pekistirmek amaci ile bir araya gelmis tiye
devletlerden olusmaktadir. Avrupa Birligi, Ortak Pazar, Avrupa Ekonomik Toplulugu, Avrupa Kémiir ve
Celik Toplulugu ya da Avrupa Toplulugu adlariyla bilinen Avrupa iilkelerinin birligini ifade eden bir
olusumdur.?

Avrupa Birligi, Avrupa’nin yiizyillar boyunca kazandigi deneyimler ve olusturdugu temel ilkelerle
kurulmustur. Avrupa Birligi’nin ilke ve idealleri kalici barisin saglanmasi, toplumsal refah, 6zgiirliik,
demokrasi, dayanigma, insan haklari, hukukun istiinliigii, pazar ekonomisi ve girisim Ozgiirligiinden
olusmaktadir. Avrupa Birligi iiye devletlerarasinda imzalanan uluslar arasi antlasmalarla kurulmustur. Bu
antlagsmalarla bazi alanlarda karar alma ve diizenleme yetkisi liye devletler tarafindan Avrupa Birligi’ne
verilmistir. Boylece tiim liye devletleri ve vatandaslarini ayni anda ayni sekilde ve ayni 6l¢iide baglayan bir
hukuk sistemi meydana getirilmistir. Bunun yani sira kigilerin, mallarin, hizmetlerin ve sermayenin Avrupa
Birligi sinirlar1 iginde rahatca dolagmasi igin bir pazar kurulmustur. Avrupa Birligi, Avrupa halklariin
ekonomik, siyasi, sosyal ve kiiltiirel alanlarda birbirleriyle kaynasmasini éngéren, Avrupa devletlerinin ve
vatandaslarinin bir araya gelerek olusturdugu uluslariistii bir yapidir. Avrupa Birligi’nin amaci, lye
devletlerin ve vatandaslarinin ulusal, kiiltiirel, dinsel, dilsel cesitliligini bir potada eritmek degil, bu
cesitliligin getirdigi dinamizmi giice doniistiirebilmek olarak ifade edilmektedir.®

3. HEMSIRELIK

Hemgirelikle ilgili bir¢ok tanimlar yapilmigtir. Tirk Hemsireler Dernegi Egitim Komisyonunun 1981°de
yapmis oldugu tanima gore; “Hemsirelik, bireyin, ailenin ve toplumun sagligmi ve esenligini koruma,
gelistirme ve hastalik halinde iyilestirme amacina yonelik hizmetlerinin planlanmasi, &rgiitlenmesi,
uygulanmasi, degerlendirilmesinden, bu kisilerin egitiminden sorumlu bilim ve sanattan olusan bir saglik
disiplinidir”.

Bu tamima gore hemsirelikte yer alan onemli nitelikler olarak;*

v" Once sagliga, daha sonra hastahiga yonelik hizmet verebilmesi,

Hizmetin sistematik bir bi¢imde (siire¢) gerceklestirilmesi

v
v Hizmet kapsaminda bakimin yani sira egitime de yer verilmesi gerektigi,
v

Hemsireligin toplumsal bir gereksinim ve bilim, sanattan olusan bir meslek oldugu vurgulanmaktadir.

1 Wallace, M.(2001).The European Union Standards For Nursing and Midwifery:Information for Accession Countries. European Health 21 target
21s4

2 Gedik, S. (2010).Tiirkiyenin Tam Uyelik Siirecinde AB Hibe Projelerinin Katkilar1 ve Bir Arastirma. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Beykent Universitesi

3 T.C. Avrupa Birligi Bakanligi, Bir Bakista AB,(31.07.2011). http://www.abgs.gov.tr/index.php?p=3

4 Segim, H.(Ed).(1991). Hemsgirelik Esaslar1. Eskisehir: Acikdgretim Yayinlari. Etam A,S.Ofset
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Uluslar aras1 Hemsirelik Konseyi (ICN) hemsireligi su sekilde tanimlamustir: “Hemsgirelik, bireyin, ailenin
ve toplumun sagligimi koruma ve gelistirmeye yardim eden ve hastalik halinde iyilestirme ve rehabilite
etmeye katilan bir meslek grubudur. Hemsire ayrica saglik ekibinin tedavi edici ve egitsel planlarim

gelistirmeye ve uygulamaya katilir”.

Virgina Henderson 1955 yilinda hemsireligi; “hemsirenin baslica en 6nde gelen gorevi, eger yeterli gii¢ ve
istek ya da bilgisi olsaydi, kendisinin yardimsiz yapabilecegi, sagligina iyilesmesine (ya da huzurlu bir
oliime) yonelik faaliyetlerde, saglikla ya da hasta bireye yardimc olmaktir” seklinde tanimlamaktadir.®

Florance Nightingale hemsireligi “hastay1 iyilestirmek i¢in hasta ¢evresinin iyilestirilmesi ve diizenlenmesi
eylemi” olarak tanimlamigtir.” Nightingale’ye gore hemsireligin amaci “doganin iyilestirmesini saglamak
lizere hastay1 en uygun ortama koymak”dir.®

Perihan Velioglu’na goére hemsirelik; “toplumun her kesiminde kisinin bedensel, duygusal, akilsal ve
toplumsal saglik gereksinimlerinin 1s1ginda hemsirelik bakim planini yapan; bu plan1 uygulamaya koyan ve

uyguladigi bakim planini sistematik bir bigimde degerlendiren dinamik bir siirectir”.®

Hemsirelikle ilgili sadece hastaya bakim veren ve tedavisini uygulayan kisi algist vardir. Bu tanimlardan da
anlasildig1 gibi hemsirelik, bakim ve tedavi uygulamanin yan sira egitim, bilim ve sanattan olusan dinamik
bir siiregtir.

Hemgirelerin kim oldugu ve ne i yaptigini tanimlamak amaciyla hemsirelik tanimlar1 yapilmistir. Kabul
edilen hemsirelik tanimlari, hemsirelik islevleri ig¢in cergeve olusturur, sinirliligint belirler, meslegin
amaglarini, fonksiyonlarini tamimlar, hemsirelik egitimine, aragtirmalarina ve yasalara rehberlik eder.*

3.2. Hemsirelik Hizmetleri

Hemsirelik hizmetleri, hasta ya da saglikli, bebek, ¢ocuk, ergen, yetiskin ve yasl kisilere bakim ve egitimi
kapsar.

Ulkemizde hemsirelik hizmetleri, Birinci Basamak Hemsirelik Hizmetleri, Ikinci Basamak Hemsirelik
Hizmetleri ve Ugiincii Basamak Hemsirelik Hizmetleri olarak verilmektedir.

3.2.1. Birinci Basamak Hemsirelik Hizmetleri

Birinci Basamak Saglik Kuruluslar hasta ya da saglikli tiim bireylerin miiracaat ettikleri kuruluslardir.
Buralarda hizmetler evde ya da ayakta yapilmaktadir. Hasta yataklar1 yoktur. Bu kuruluslarda koruyucu ve
tedavi edici saglik hizmetleri entegre bir bicimde verilmektedir. Bu kuruluslar kisilerin yasadiklar1 yere en
yakin olan kuruluglardir.!!

Birinci Basamak Saglik Hizmetleri arasinda Aile Hekimligi, Ana Cocuk Sagligi, Aile Planlamasi, Verem
Savas Dispanseri, Semt Poliklinikleri sayilabilir

3.2.1.1.Aile Hekimligi Hemsireligi

Ulkemizde yeni bir saglik sistemi olan aile hekimligi, birinci basamak saglik hizmetleri arasindadir. Bu
merkezlerde hizmet veren hemsireler aile hekimi ile beraber kisiye yonelik koruyucu, tedavi ve rehabilite
edici saglik hizmetlerinin sunulmasimi saglar. Sunulan bu hizmetlerin saglik kayitlar1 ve istatistiklerinin
tutulmasindan yiikiimlii ve sorumludur.'?

3.2.1.2.0kul Saghg Hemsireligi

Ulkemizde 1949 yilindaki Milli Egitim Surasi’inda yatili okullarda hemsire ¢alistirlmas: diistinitilmis ve
1961 yilinda da Ilkogretim Yasastyla okullara doktor, hemsire ve saglik memurunun tayin edilmesi kabul

% Segim. a.g.k.s.3

¢ Geylan, R.(Ed).(1993).Hemsirelikte Kisileraras Iliskiler. Eskisehir: Agikogretim Yaymlari. Etam A,S.Ofset

7Oz, F.(2004). Saglik Alaninda Temel Kavramlar. Ankara: imaj I¢ ve Dis Ticaret AS.

8 Velioglu, P.(1994). Hemsireligin Diisiinsel Temelleri. istanbul:Alas Ofset

® Velioglu, a.g k. s.17

10 Karadz, S. (2002).Hemsirelik Ogrencilerinin Egitimleri Sirasinda Meslege Iliskin Algilarmmdaki Degisimin incelenmesi: Hemsireligie Giris
Dersinin Bu Degisimdeki Rolii. C.U. Hemsirelik Yiiksek Okulu Dergisi, 6 (2), s.11

1 Akbas. a.g.k.s.19

12 Akbas. a.g.k.s.19
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edilmistir.®® Okul sagligi hemsiresinin gorev yetki ve sorumlulugu Hemsirelik Yonetmeliginde agikga
belirtilmistir.

3.2.1.3.1s Yeri Hemsireligi

Saghigr gelistirmek ve saglik harcamalarim1 kontrol altinda tutmak bir¢ok disiplinin katildigr ekip
calismalartyla yapilabilir. Gelisen diinyamizda hemsirelik hizmetleri kritik 6nem kazanmaktadir. Buna
yonelik olarak is yeri hemsireligi nem kazanmaktadir. Is saghigi hemsiresinin gorev yetki ve sorumlulugu
Hemsirelik Yonetmeliginde agikca belirtilmistir.

3.2.2.1kinci Basamak Hemsirelik Hizmetleri

Ikinci Basamak Saglik Hizmetleri hastalarin yatarak teshis ve tedavi gordiikleri genel hastanelerdir.
Hastanelerdeki hemsirelik hizmetleri, hastanin biitlinciil olarak hemsirelik bakiminin verilmesini igerir.
Bedensel, psikolojik ve sosyal tiim bakim ihtiyaglarinin karsilanmasi hasta ve ailesine saglik egitimi
verilmesidir. Hastanelerde c¢alisan hemsirelerin, bashemsirelerin, sorumlu hemsirelerin, uzman
hemgsirelerin, 6zel dal hemsirelerinin gorev yetki ve sorumluluklart hemsirelik yonetmeliginde
belirtilmektedir.

3.2.3.Ugiincii Basamak Hemsirelik Hizmetleri

Ucgiincii basamak saglik hizmetleri kapsaminda egitim ve arastirma hastaneleri, 6zel dal egitim ve arastirma
hastaneleri ve Tlniversite hastaneleri yer almaktadir. Bu hastaneler en yiiksek tip teknolojilerinin
uygulandigi, gelismis tedavi merkezleridir. Uciincii basamak saglik hizmetlerinde ¢alisan hemsirelerin,
bashemsirelerin, sorumlu hemsirelerin, uzman hemsirelerin, 6zel dal hemsirelerinin gorev yetki ve
sorumluluklar1 Ek 2 ve Ek 3 te agikga belirtilmektedir.

3.3.Hemsirelik Rol ve Islevleri
3.3.1.Bakim Verici Rolii

Hemsire, birey ve ailenin toplumun gereksinimlerine uygun, biitiinciil bir yaklagimla saglik bakimina karar
vererek, planlayip uygular ve bakimin sonucunu degerlendirir.'4

Bakim verici rolii, modern hemsirelik rollerinin ve modern hemsirelik oncesi geleneksel uygulamalarin
temelini olusturan en eki rollerinden biridir. Modern hemsireligin diger rollerinin bu rolden etkilenerek
olustugunu ve gelistigini sdylemek miimkiindiir. Hemsirelerin bagimsiz olarak uygulayabildikleri roldiir.'®

Hastanelerde sunulan hizmetin fayda ve maliyet etkinlikleri agisindan incelendiginde; hemsirelerin
verdikleri kaliteli etkin bakimlarla, hastanede yatig siiresi, bunun yol agacagi is giicli ve maliyet kaybinin
azalmasi saglanabilmektedir. Bu etkin hemsirelik bakimlarinin en 6nemli gostergesi olarak onlenebilir
sekonder hastaliklar1 ve komplikasyonlarin yoklugu gosterilebilir. 6

Uluslar arasi1 hemsirelik andi, 1965 yilinda Uluslar arasi Hemsireler Konseyi tarafindan kabul edilmistir.
Bu ant iilkemizdeki hemsirelik okullarinin mezuniyet torenlerinde ve diplomalar1 verilirken
okutulmaktadir. Bu and da hemsirenin bakim verici rolii vurgulanmaktadir. Uluslar Aras1t Hemsirelik Andi
su sekildedir:'’

4. ARASTIRMANIN YONTEMI
4.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma; Avrupa Birligi Siirecinde Istanbul Ilinde Ozel Hastanelerde Calisan Hemsirelerin Hemsirelik
Islevlerinin Ucretlendirilmesi Diizeylerinin Belirlenmesi amaciyla tammlayici olarak yapilmustir.

4.2. Arastirmanmn Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evreni; Istanbul ili Avrupa Yakasindaki 6zel hastanelerde calisan hemsireleri olusturmaktadir.
Aragtirmanin rneklemi ise; rastgele yontemle segilen Bati1 Bahat Hospital, Memorial Hospital, Surp Pirgic

13 Akbas. a.g.k.s.20

4 Atik, G. a.g.k.s.5

15 Akbas. a.g k.s.5

16 Karadag, S., Tas¢1, S.(2005).Kayseri Devlet Hastanesinde Calisan Hemsirelerin Verdigi Hemsirelik Bakimi ve Bakimi Etkileyen Faktérler.
Saglik Bilimleri Dergisi 14 (Ek Say1: Hemsirelik Ozel Say1s1) 13-21. 5.13-14

17Turk Hemsireler Dernegi. Uluslar Arasi Hemsirelik Andi.(05.08.2011). http://www.turkhemsirelerdernegi.org.tr/Upload/hemsire%20brosur.pdf
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Ermeni Hastanesinde c¢alisan hemsirelerden olusmaktadir. Hastanede hemsire olarak calisan; Hemsirelik
Hizmetleri Miidiirii, Hemsirelik Hizmetleri Miidiir Yardimcisi, Siipervizér Hemsire, Sorumlu Hemsire,
Servis Hemsiresi, Egitim Hemsiresi, Poliklinik Hemsiresi ve diger 6zel dal hemsireleri ele alinmaktadir.
Resmi izinler alindiktan sonra Nisan 2018 ve Temmuz 2018 tarihleri arasinda 150 hemsire ile goriisiilerek
veri toplama araci dagitilmistir.

4.3. Varsayimlar

Bu calismada deneklerin anket sorularina samimi ve diiriist olarak cevap verdikleri varsayilmistir.
H1: Hemsirelik islevleri ¢aligilan kuruma gore farklilik gostermektedir.

HO: Hemsirelik islevleri ¢alisilan kuruma gore farklilik géstermemelidir.

H2: Avrupa birligi siirecinde hemsirelerin yaptiklar islevleri degerlendirmesi ¢aligtiklart kuruma gore
farklilik gostermektedir.

HO: Avrupa birligi siirecinde hemsirelerin yaptiklart islevleri degerlendirmesi calistiklari kuruma gore
farklilik gostermemelidir.

4.4, Smirhhklar

Arastirma kapsaminda Istanbul ili Avrupa Yakasi'nda bulunan 6zel hastanelerden ii¢ tanesi almmustir.
Aragtirmanin 6rneklemi ii¢ hastaneyle sinirlidir

4.5. Verilerin toplanmasi

Veri toplama araci olarak, aragtirmaci tarafindan hazirlanan ve 13 adet demografik 6zelliklerle ilgili, 23
adet hemsirelik islevlerinin standardizasyonu ile ilgili, 79 adet hemsirelik islevleri ile ilgili ve 5 adet
goriislerinin alinmasindan olusan anket hazirlanmistir.*® Anket hazirlanirken “Istanbul Universitesi
Hastaneleri Fiyat Tarifesi”,’® “Saglik Uygulamalari Tebligati”® ve arastirmacimin kendi kisisel
deneyimlerinden yararlanilmistir. Orneklemi olusturan hastanelerden yazil izin alinmistir.?* 31.03.2018 ve
05.07.2018 tarihleri arasinda hastanelere gidilip hemsirelere gerekli agiklamalar yapildiktan sonra anketler
dagitilmistir. Daha sonra anketleri dolduran kisilerle belirlenen tarihte goriisiilerek anketler toplanmaistir.

4.6. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen bulgular degerlendirilirken istatistiksel analizler i¢in bilgisayar ortaminda SPSS
16.0 programi kullanilmigtir. Arastirmamizda veriler yiizde degerleri ve anova testleri yapilarak
yorumlanmustir. p<0.005 anlamli kabul edilmistir. Anketin gegerlilik giivenirlik testi yapilmistir

5.BULGULAR VE YORUMLAR

5.1. Cahsilan Kurum fle ilgili Bulgular

Tablo 1. Calisilan Kurum ile flgili Bulgular
Frequency Percent Valid Percent  [Cumulative Percent
Bati Bahat Hospital 33 22,0 22,0 22,0
Surp Pirgic Ermeni Hastanesi 43 28,7 28,7 50,7
Memorial Hospital 74 49,3 49,3 100,0
Total 150 100,0 100,0

Tablo 1’e gore; calismaya Bati Bahat Hospital 33 kisi ile %22.0, Surp Pirgic Ermeni Hastanesi 43 kisi ile
%28.7 ve Memorial Hospital 74 kisi ile %49.3 oraniyla toplam 150 kisi katilmistir.

BEK4

%9 fstanbul Universitesi Hastaneleri Fiyat Tarifesi 2011.Istanbul: Istanbul Universitesi Basim ve Yaymevi Miidiirliigii. s.s.15-21

2 Qaghik Uygulamalar1 Tebligati. (10.01.2011).  http://www.saglik.gov.tr/THGM/belge/1-5426/saglik-uygulama-tebligi-ve-tedavi-yardimina-
iliskin-uyg-.ntml ERISIM TARIHI 3.01.2018

2EKS
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Galstifiniz Kurum
M Bat Bahat Hospital
@ Surp Pirgic Ermen
Hastanesi

Cwemorial Hospital

Pie Slices show Count

%49.3

Sekil 1. Kurum

Sekil 1°de de goriildiigi gibi; ¢caligmaya en fazla %49.3 Memorial Hospital katilmistir. Surp Pirgic Ermeni
Hastanesi %28.7 Bat1 Bahat Hospital %22.0 oraninda katilmstir.

5.2. Cinsiyet
Tablo 2. Cinsiyetiniz * Calistiginiz Kurum Crosstabulation

Caligtiginiz kurum
Surp Pirgic Ermeni

— Total
Cinsiyet

Bati Bahat Hospital

Hastanesi

Memorial Hospital

Kadin

Count

25

37

69

131

% within Calistiginiz kurum

75,8%

86,0%

93,2%

87,3%

Erkek

Count

8

6

5

19

% within Calistiginiz kurum

24.2%

14,0%

6,8%

12,7%

Total

Count

33

43

74

150

% within Calistiginiz kurum

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Tablo 2’ye gore; Bat1 Bahat Hospital’da ¢alisan hemsirelerin %75,8’1, Surp Pirgic Ermeni Hastanesi’nde
calisan hemgirelerin %86,0’s1 ve Memorial Hospital’da ¢alisan hemsirelerin  %93,2’si kadinlardan
olugmaktadir. Bati Bahat Hospital’da ¢alisan hemsirelerin  %24,2°si, Sup Pirgic Ermeni Hastanesi’nde
calisan hemsirelerin %14,0’ii ve Memorial Hospital’da ¢alisan hemsirelerin  %6,8’1 erkeklerden

olusmaktadir.

cinsiyetiniz

Wiacin
Merkek

Pie Slices show Court

Sekil 2. Cinsiyet

Sekil 2’de de goriildiigii gibi; hemsirelerin %87,3”1 kadinlardan, %12,7’si erkeklerden olugsmaktadir.
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5.3. Saghk Uygulamalar1 Tebligatinda, Hemsirelik islevlerinin Ucretlendirilmesi

Tablo 4. Saglik Uygulamalar1 Tebligatinda, Hemsirelik Islevlerinin Ucretlendirilmesi

Saglik Uygulamalar1 Tebligatinda, yapilan tiim hemsirelik islevlerinin {icretinin oldugunu diistiniiyorum.
* Calistiginiz Kurum Crosstabulation

Calistigiiz Kurum

Bati1 Bahat Surp Pirgic Ermeni | Memorial
Hospital Hastanesi Hospital

Count 6 5 11 22
% within Calistiginiz Kurum 18,2% 11,6% 14,9% 14, 7%
Count 8 13 20 41
% within Calistiginiz Kurum 24,2% 30,2% 27,0% 27,3%
Ne Katiliyorum Ne Count 7 12 22 41
Katilmiyorum % within Calistiginiz Kurum 21,2% 27,9% 29,7% 27,3%
Count 7 9 18 34
% within Caligtigimiz Kurum 21,2% 20,9% 24,3% 22,7%
Count 5 4 3 12
% within Calistiginiz Kurum 15,2% 9,3% 4.1% 8,0%
Count 33 43 74 150
% within Calistiginiz Kurum 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Katiltyorum

yapilan tiim hemsirelik islevlerinin
ticretinin oldugunu diisiiniiyorum.

Saglik Uygulamalari Tebligatinda,

Kesinlikle Katiliyorum

3
]

=1
=

Tablo 3’e gore; Saglik Uygulamalar1 Tebligatinda, yapilan tim hemsirelik islevlerinin icretinin olmasi
durumuna; Bati Bahat Hospitalda c¢alisan hemsireler, %18,2 Kesinlikle Katilmiyorum, %324,2
Katilmiyorum, %21,2 Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, %21,2 Katiliyorum, %15,2 Kesinlikle
Katiliyoruma cevap vermislerdir. Surp Pirgic Ermeni Hastanesinde c¢aligan hemsireler, %11,6 Kesinlikle
Katilmiyorum, %30,2 Katilmiyorum, %27,9 Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, %20,9 Katiliyorum, %9,3
Kesinlikle Katiliyoruma cevap vermislerdir. Memorial Hospitalda calisan hemsireler, %14,9 Kesinlikle
Katilmiyorum, %27,0 Katilmiyorum, %29,7 Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, %24,3 Katiliyorum, %4,1
Kesinlikle Katiltyoruma cevap vermislerdir.

Saglik Uygulamalar1 Tebligatinda, yapilan tiim hemsirelik islevlerinin iicretinin olmasi durumuna, Bati
Bahat Hospitalda calisan hemsirelerle Surp Pirgic Ermeni Hastanesinde galisan hemsireler katilmadiklarini
belirtirken; Memorial Hospitalda ¢alisan hemsireler %27,0 ne katiliyorum ne katilmiyoruma g¢ogunlukla
cevap vermislerdir.

Saglik Uy[?ulamalan
Tebligatinda, yapilan
tam hemsgirelik
iglevlerinin Gcretinin
oldugunu
dagtniyorum.

W Kesinlikle Katimiyorum
E Katimiyorum
Ne Katiryorum Me
Katimryorum
W Katiryorum
OKesinlikle Katilryorum

Pie Slices show Count

Sekil 3. Saglik Uygulamalar1 Tebligatinda, Hemsirelik Islevlerinin Ucretlendirilmesi ile Tlgili Grafik

Sekil 3’e gore; Saglik Uygulamalar1 Tebligatinda, yapilan tiim hemsirelik islevlerinin iicretinin olmasi
durumuna, ne katiliyorum ne katilmiyoruma ve katilmiyoruma verilen cevaplar %27,3 cogunluktadir.
Hemgirelerin Saglik Uygulamalar1 Tebligati, hakkinda bilgi edinmeleri gerekmektedir.
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5.4. Saghk Uygulamalar1 Tebligatinda, Hemsirelik islevleri Icin Verilen Ucretin Yeterli Olmasi
Tablo 4. Saglik Uygulamalari Tebligatinda, Hemsirelik Islevleri I¢in Verilen Ucretin Yeterli Olmast

Saghk Uygulamalar: Tebligatinda, hemsirelik islevleri icin verilen iicret yeterlidir. * Calistiginiz Kurum Crosstabulation

Calistiginiz Kurum

Bat1 Bahat Surp Pirgic Memorial Total
Hospital ~ |Ermeni Hastanesi Hospital

Kesinlikle Count 12 14 15 41
Katilmiyorum |9 within Calistigimiz Kurum 36,4% 32,6% 20,3% 27,3%
Count 11 15 29 55
% within Calistiginiz Kurum 33,3% 34,9% 39,2% 36,7%
Ne Katiliyorum Ne |Count 7 11 17 35

Katilmiyorum % within Calistiginiz Kurum 21,2% 25,6% 23,0% 23,3%
Count 1 3 9 13
% within Calistiginiz Kurum 3,0% 7,0% 12,2% 8,7%

Kesinlikle Count 2 0 4 6
Katiliyorum % within Calistigimiz Kurum 6,1% ,0% 5,4% 4,0%

Katilmiyorum

Saglik Uygulamalari
Tebligatinda, hemsirelik islevleri

Katiliyorum

icin verilen ticret yeterlidir.

Count 33 43 74 150
% within Calistiginiz Kurum 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Total

Tablo 4’e gore; Saglik Uygulamalar1 Tebligatinda, hemsirelik islevleri igin verilen iicretin yeterli olmasi
durumuna; Bati Bahat Hospitalda c¢alisan hemsireler, %36,4 Kesinlikle Katilmiyorum, %33,3
Katilmiyorum, %21,2 Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, %3,0 Katiliyorum, %6,1 Kesinlikle Katiliyoruma
cevap vermislerdir. Surp Pirgic Ermeni Hastanesinde ¢alisan hemsireler, %32,6 Kesinlikle Katilmiyorum,
%34,9 Katilmiyorum, %25,6 Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, %7,0 Katiliyorum, %0,0 Kesinlikle
Katiliyoruma cevap vermislerdir. Memorial Hospitalda c¢alisan hemsireler, %20,3 Kesinlikle
Katilmiyorum, %39,2 Katilmiyorum, %23,0 Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, %12,2 Katiliyorum, %5,4
Kesinlikle Katiltyoruma cevap vermislerdir.

Saglik Uygulamalar1 Tebligatinda, hemsirelik islevleri igin verilen ticretin yeterli olmasi durumuna, Bati
Bahat Hospitalda c¢alisan hemsireler %36,4 kesinlikle katilmiyorum derken, Surp Pirgic Ermeni
Hastanesinde calisan hemsireler %34,9 katilmiyoruma, Memorial Hospitalda ¢alisan hemsireler %39,2
katilmiyoruma ¢ogunlukla cevap vermislerdir.

%410 Saflik Uygulamalan
gTek:uligatlmia,
hemsirelik iglevieri igin
verilen Ocret yeterlidir

W Kesinlikle Katlmiyorum
[ Katimiyorum
Me Katiryorum Me
o Katmmvgrum
W katiryorum
[ kesinlikle Katliyorum

Pie Slices show Court

Sekil 4. Saglik Uygulamalari Tebligatinda, Hemsirelik islevleri I¢in Verilen Ucretin Yeterli Olmasi

Sekil 4 e gore; Saglik Uygulamalar Tebligatinda, hemsirelik islevleri icin verilen iicretin yeterli olmasi
durumuna, %36,7 katilmiyorum cevabi verenler cogugluktadir. Saglik Uygulamalar1 Tebligati ek sekizde
hemsirelerin yaptiklar islevlerle ilgili iicretlendirmelerin kisith oldugu goriilmektedir
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5.5. AB’ye Giris Siirecinde Hemsirelik Islevlerinin Ucretlendirilmesi I¢in Yapilan Cahsmalarin
Yeterli Olmasi

Tablo 5. AB’ye Giris Siirecinde Hemsirelik Islevlerinin Ucretlendirilmesi i¢in Yapilan Caligmalarin Yeterli
Olmasti
AB’ye giris siirecinde hemsirelik islevlerinin ticretlendirilmesi i¢in yapilan galismalar yeterlidir. * Calistiginiz Kurum Crosstabulation

Calistiginiz Kurum

Bati Bahat Surp Pirgic Memorial Total
Hospital | Ermeni Hastanesi Hospital

Kesinlikle Count 8 10 7 25
Katilmiyorum |9 within Calistigiiz Kurum 24,2% 23,3% 9,5% 16,7%
Count 8 15 24 47
% within Calistigimiz Kurum 24.2% 34,9% 32,4% 31,3%
Ne Katiliyorum Ne |Count 9 14 37 60

Katilmiyorum % within Calistiginiz Kurum 27,3% 32,6% 50,0% 40,0%
Count 7 3 5 15
% within Calistiginiz Kurum 21,2% 7,0% 6,8% 10,0%

Kesinlikle Count 1 1 1 3
Katiliyorum % within Calistiginiz Kurum 3,0% 2,3% 1,4% 2,0%
Count 33 43 74 150
% within Calistiginiz Kurum 100,0% 100,0% 100,0%| 100,0%

Katilmiyorum

Katiliyorum

hemsirelik islevlerinin
caligmalar yeterlidir.

AB’ ye giris siirecinde
iicretlendirilmesi i¢in yapilan

Total

Tablo 5’de AB’ye giris siirecinde hemsirelik iglevlerinin ticretlendirilmesi igin yapilan ¢alismalarin yeterli
olmasi durumuna; Bati Bahat Hospitalda ¢alisan hemsireler, %24,2 Kesinlikle Katilmiyorum, %24,2
Katilmiyorum, %27,3 Ne Katiiyorum Ne Katilmiyorum, %21,2 Katiliyorum, %3,0 Kesinlikle
Katiliyoruma cevap vermislerdir. Surp Pirgic Ermeni Hastanesinde calisan hemsireler, %23,3 Kesinlikle
Katilmiyorum, %34,9 Katilmiyorum, %32,6 Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, %7,0 Katiliyorum, %2,3
Kesinlikle Katiliyoruma cevap vermislerdir. Memorial Hospitalda ¢alisan hemsireler, %9,5 Kesinlikle
Katilmiyorum, %32,4 Katilmiyorum, %50,0 Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, %6,8 Katiliyorum, %1,4
Kesinlikle Katiliyoruma cevap vermislerdir.

AB’ye giris siirecinde hemsirelik islevlerinin {icretlendirilmesi i¢in yapilan ¢aligmalarin yeterli olmasi
durumuna; Memorial Hospitalda ¢alisan hemsireler %50,0 ne katiliyorum ne katilmiyoruma g¢ogunlukla
cevap vermiglerdir.

AB'ye giris srecinde
hemsirelik iglevlerinin
ucretlendiriimesi igin
yapilan galismalar
yeterlidir

W Kesinlikle Katlmiyorum

[l Katimiyorum

o Me Katiryorum Ne
Katimryorum

I Katilyorum

O Kesinlikle Katiiyorum

Pie Slices show Count

Sekil 5. AB’ye Giris Siirecinde Hemsirelik Islevlerinin Ucretlendirilmesi I¢in Yapilan Calismalarin Yeterli Olmasi

Sekil 5’e gore; AB’ye giris siirecinde hemsirelik islevlerinin {icretlendirilmesi i¢in yapilan ¢alismalarin
yeterli olmas1 durumuna %40,0 ne katiltyorum ne katilmiyoruma verilen cevaplar ¢cogunluktadir.
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Tablo 6. AB Ulkelerinde Hemsirelik Islevleri i¢in Ayrica Ucret Alinmasi

AB iilkelerinde hemsirelik islevleri i¢in ayrica ticret alindigimi diistiniiyorum. * Calistiginiz Kurum Crosstabulation

Calistiginiz Kurum

Bat1 Bahat
Hospital

Surp Pirgic Ermeni
Hastanesi

Memorial
Hospital

Total

Count 2 0 2 4
% within Calistiginiz Kurum 6,1% ,0% 2,7% 2,7%
Count 4 3 3 10
% within Calistigimiz Kurum 12,1% 7,0% 4,1% 6,7%
Count 10 19 40 69
% within Calistiginiz Kurum 30,3% 44,2% 54,1% 46,0%
Count 12 14 24 50
% within Calistigimiz Kurum 36,4% 32,6% 32,4% 33,3%
Count 5 7 5 17
% within Calistiginiz Kurum 15,2% 16,3% 6,8% 11,3%
Count 33 43 74 150
100,0% 100,0% 100,0%| 100,0%

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katiliyorum

Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum

Katiliyorum

islevleri i¢in ayrica licret
alindigini diistiniiyorum.

AB iilkelerinde hemsirelik

Kesinlikle
Katiliyorum

Total —
% within Calistigimiz Kurum

Tablo 6’ya gore; AB iilkelerinde hemsirelik islevleri igin ayrica ticret alindigi durumuna; Bati Bahat
Hospitalda calisan hemsireler, %6,1 Kesinlikle Katilmiyorum, %12,1 Katilmiyorum, %30,3 Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum, %36,4 Katiliyorum, %15,2 Kesinlikle Katiliyoruma cevap vermislerdir.
Surp Pirgic Ermeni Hastanesinde ¢alisan hemsireler, %0,0 Kesinlikle Katilmiyorum, %7,0 Katilmiyorum,
%44,2 Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, %32,6 Katiliyorum, %16,3 Kesinlikle Katiliyoruma cevap
vermislerdir. Memorial Hospitalda ¢alisan hemsireler, %2,7 Kesinlikle Katilmiyorum, %4,1 Katilmiyorum,
%54,1 Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, %32,4 Katiliyorum, %6,8 Kesinlikle Katiltyoruma cevap
vermislerdir.

AB iilkelerinde hemsirelik islevleri i¢in ayrica ticret alindigi durumuna; Memorial Hospitalda calisan
hemsireler %54,1 ne katiliyorum ne katilmiyoruma gogunlukla cevap vermislerdir.

AB dlkelerinde
hemsgirelik islevleri igin
aynca ucret alindiini

dasuniyorum

Wl Kesinike Katimiyorum
W Katiyorum
Ne Katilryorum MNe
O Gumyorum
M Katibyarum
I Kesinlikle Katiyorum

Pie Slices show Court

Sekil 6. AB Ulkelerinde Hemsirelik Islevleri igin Ayrica Ucret Alinmasi

Sekil 6; AB iilkelerinde hemsirelik islevleri i¢in ayrica ticret alindigin1 durumuna, %46,0 ne katiliyorum ne
katilmiyoruma verilen cevap ¢ogunluktadir.

6. SONUC ve ONERILER

Avrupa Birligi Siirecinde Istanbul ilinde Ozel Hastanelerde Calisan Hemsirelerin Hemsirelik islevlerinin
Standardizasyonu ve Ucretlendirilmesi Hakkinda Bilgi Diizeylerinin Belirlenmesi amaciyla yapilan bu
calismada asagidaki sonuglar elde edilmistir.
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Tiirkiye’de hemsirelik egitim sisteminin standart oldugunu diisiiniiyoruma %38,0 katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Ancak 2.5.2007 tarih ve 26510 sayili hemsirelik kanunu madde 1’e gore; “Tiirkiye’de
iiniversitelerin hemsirelik ile ilgili lisans egitimi veren fakiilte ve yliksek okullarindan mezun olan ve
diplomalar1 Saglik Bakanliginca tescil edilenler ile 6grenimlerini yurt disinda hemsirelik ile ilgili, Devlet
tarafindan taninan bir okulda tamamlayarak denklikleri onaylanan ve diplomalar1 Saglik Bakanliinca
tescil edilenlere Hemsire unvani verilir”. Gegici madde 2’ye gore; “Bu Kanunun yiiriirlige girdigi tarihten
once hemsirelik ve hemsirelige esdeger saglik memurlugu programlarindan mezun olanlar ile halen bu
programlarda kayithh bulunan &grencilerin kazanilmis haklar1 saklidir.  Universitelerin  hemsirelik
programlarinda iilke ihtiyacini karsilayacak yeterli kontenjan olusturulmak iizere 5 yil siire ile saglik
meslek liselerinin hemsirelik ve hemsirelige esdeger saglik memurlugu programlarina dgrenci alinmasina
devam olunur ve bu programlardan mezun olanlara hemsire unvani verilir".22 Kanundan da anlasildig: gibi
hemsirelik egitimin lisans egitimine tabi tutulacagi agikca goriilmektedir. Yayimlanan hemsirelik kanunu
ile “bayan olma” sart1 kaldirilmustir. Egitim siiresi ve egitim miifredat1 AB’ye uyumlu hale getirilmistir®?

gore;?® Tam islemleri/Ornek alma adi altinda Allerjenlerle epidermal deri testi, PPD/Tiiberkiilin testi
uygulanmasi hekim karari ile uygulanan hemsgirelik girisimi oldugu ifade edilmektedir.

Hastanin tetkikleri igin istemleri yapmak hemsirelik islevidir sorusuna; Bati Bahat Hospitalda calisan
hemgireler, %36,4 Katilmiyorum ve %33,3 Katiliyorum, Surp Pirgic Ermeni Hastanesinde caligan
hemsireler, %34,9 Katilmiyorum, %32,6 Katiliyoruma birbirlerine yakin oranlarda cevap vermislerdir.
Memorial Hospitalda ¢alisan hemsireler, %31,1 Kesinlikle Katilmiyorum, %51,4 Katilmiyorum, %9,5
Katiliyoruma cevap vermislerdir. iki hastane birbirine yakin cevaplar verirken Memorial Hospitalda ¢alisan
hemsirelerin verdikleri cevaplar arasinda farklilik oldugu goriilmektedir. Bu da bize kurumlar arasinda
farkliliklar olabildigini gostermektedir.

Kapsaminda belirlenen ihtiyaglar ¢ergevesinde hemsirelik bakimini planlamak, uygulamak, denetlemek ve
degerlendirmekle gorevli ve yetkili saglik personelidir. Ayrica aile hekimligi uygulamasina iligskin kanun
hiikiimleri ile bu Kanuna dayanilarak yiiriirliige konulan mevzuattaki gorevleri de yaparlar.”?*

Tablo36 ile 113 arasindaki hemsirelik islevleri ile ilgili sorulara verilen cevaplar kurumlar arasinda farklilik
gostermektedir. Bu farkliliklarin  anlamli oldugu tablo 117°de p<0,005 degeri ile su islevlerde
gortilmektedir: Inrtadermal test, Siitur alinmasi, Dolasim takibi, Agrinin degerlendirilmesi, Hastadan kan
ve idrar Ornegi almak, Hekimin sozlii orderlerini uygulamak, Ara¢ gerecin kullanildiktan sonra
sterilizasyonunu yapmak, Hastanin tetkikleri i¢in istemleri yapmak gibi

Hemsgirelerin Saglik Uygulamalar1 Tebligati, hakkinda bilgi edinmeleri,
Hemgirelerin hemsirelik yonetmeligi hakkinda bilgi edinmeleri,
Kurumlarin hemsirelik yonetmeligini uygulamaya yansitmalari,
Hemsirelerin AB uyum yasalar1 ve 6zellikle hemsirelik direktifleri hakkinda bilgi edinmeleri,
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